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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Октябрьская основная общеобразовательная школа» 

на 2022-2023г.г. 

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (83,83) 

1.1 Отсутствие  информационного стенда на 

входе в школу 

Размещение информационного стенда 

при входе в школу (фойе 1 этажа) 

Январь  2022 Младенова А.А., директор 

школы 

Информационный  стенд  

при входе в школу 

размещён 

Январь  2022 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100) 

       

 III. Доступность услуг для инвалидов (25,47) 

3.1 Недостаточное оборудование территории, 

прилегающей к зданиям организации и 

помещений для обеспечения доступности 

для инвалидов и обеспечение в 
организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими.  

В частности, входные группы не 

оборудованы пандусами (подъемными 

платформами); отсутствие специально 

Установить пандусы при входе в 

здание и внутри на лестничном марше. 
до 31.05.2023 

 

 

 

Младенова А.А., директор 

школы 

Не реализована До 2025 г 

3.2 Оборудовать санитарные узлы для 

мальчиков и девочек инвалидов и ОВЗ 

до 31.08.20223 Младенова А.А., директор 

школы 

Не реализована До 2025 г 

3.3 Установить кнопки вызова помощи 

персонала возле калитки, пандуса, 

входной двери и санузлах. 

до 31.05.2023 

 

Младенова А.А., директор 

школы 

Не реализована До 2025 г 



оборудованных санитарно-гигиенических 

помещений и др. 

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (99,41) 

4.1 Получатели услуг не в полной мере 

удовлетворены доброжелательностью, 

вежливостью работников МБОУ 

«Октябрьская ООШ»  

Провести разъяснительную работу с 

работниками школы по повышению 

уровня доброжелательности, 

вежливости работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получател 

яобразовательной услуги при 

непосредственном обращении в 
организацию 

1 раз в полугодие Младенова А.А., директор 

школы 

Реализовано   

4.2 Проведение мастер-класса для 

педагогических работников МБОУ 

«Октябрьская ООШ» по развитию 

коммуникативных навыков и 

доброжелательного взаимодействия 

1 раз в полугодие Младенова А.А., директор 

школы 

Реализовано   

4.3 Проведение инструктажей для 

охранников МБОУ «Октябрьская 

ООШ» 

1 раз в полугодие Младенова А.А., директор 

школы 

Реализовано   

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (100) 

       

 


